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Hoe tellen vrijwilligers en stagiaires mee bij HKZ Kleine Organisaties? 

Bij de HKZ-norm voor Kleine Organisaties (HKZ 143) geldt dat een organisatie maximaal 10 fte mag 
hebben om in aanmerking te komen voor certificatie. Onder ‘medewerkers’ vallen niet alleen vaste en 
tijdelijke krachten, maar ook zzp’ers, uitzendkrachten, ingehuurd personeel, vrijwilligers en stagiaires 
(zie bijlage). 

In de praktijk bleek dat certificerende instellingen verschillend omgaan met het meetellen van 
vrijwilligers en stagiaires bij het bepalen van het aantal fte. Om meer duidelijkheid te bieden, heeft het 
Centraal College van Deskundigen voor Zorg & Welzijn (CCvD-Z&W) hierover een uitspraak gedaan. 
Daarbij is rekening gehouden met de huidige maatschappelijke context, van personeelskrapte en 
vergrijzing. 

 

Uitspraak CCvD- Z&W 
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Bijlage Reikwijdte HKZ Kleine organisaties- HKZ 143 

 


